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Badanie przeprowadzone przez
HRM partners wspoélnie z Gaze-
taPraca.pl to druga cze$¢ pro-
jektu badawczego zatytutowa-
nego ,Rynek pracy w czasach
turbulencji”. Celem badania by-
to rozpoznanie i zestawienie
perspektywy pracodawcow
i pracownikéw w obliczu kon-
sekwencji spowolnienia gospo-
darczego, stanowiacej punkt
wyj$cia do budowania planu
dziatari dla firm, opartych na
ptaszczyznie dialogu i porozu-
mienia. W pierwszej czesci ba-
dania wziety udziat przedsie-
biorstwa, w drugiej natomiast
1757 pracownikéw, ktérzy wy-
petnili kwestionariusz na stro-
nach portalu GazetaPraca.pl.

Odczuwamy
skutki kryzysu

Kryzys dotart do Polski. Ponad
potowa respondentéw uwaza,
ze ich firma odczuta juz bezpo-
srednio skutki kryzysu (54 proc.).
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Pracownik
W Kryzysie

czyli rynek pracy w czasach turbulencji (2)

Pracownicy sa swiadomi trudnej sytuacji rynko-
wej i gotowi na rozne formy ciecia kosztow stoso-
wane przez firmy - wynika z badania przeprowa-
dzonego w marcu przez firme doradcza HRM
partners oraz serwis rekrutacyjny GazetaPraca.pl.
W badaniu wzieto udziat ponad 1,7 tysiagca
pracownikow z catej Polski.

Ma to réwniez przetozenie na
polityke personalna realizowa-
na przez firmy. Pracownicy za-
pytani, jakie dziatania podjeli
ich pracodawcy w obecnej sytu-
acji, najczesciej wskazywali, ze
w poszukiwaniu oszczednosci
firmy wstrzymuja podwyzki
(56 proc. wskazan), wstrzymu-
ja nabo6r nowych pracownikow
(50 proc.), redukuja premie
(35 proc.), wysylaja pracowni-
kéw na urlopy w okresie kiedy
firma nie ma zlecen (24 proc.),
rezygnujq ze szkolen (24 proc.)
i wyjazdéw integracyjnych
(23 proc.), stosuja przesuniecia
pracownikéw do innych dzia-
t6w w firmie (23 proc.) oraz od-
dziatéw i lokalizacji (11 proc.).
Stosuja takze przeszeregowanie
stanowiska na nizsze (18 proc.)
oraz czasowe zmniejszenie wy-
miaru godzin pracy zwiazane
z obnizeniem pensji (17 proc.).
Zmiana polityki personalnej
firm sprawia, ze réwniez pra-
cownicy odczuwajq skutki

kryzysu na wlasnej skoérze (53
proc.). W najwiekszym stopniu
dotknety one kierownikéw li-
niowych (62 proc.). Dobra wia-
domoscia jest fakt, ze tylko
w przypadku 30 proc. bada-
nych kryzys dotknat réwniez
ich najblizszych, przy czym sy-
tuacja rodzinna jest tu S$cisle
skorelowana z kwalifikacjami
respondentéw - w przypadku
pracownikow na stanowiskach
wykonawczych az w 54 proc.
sytuacja kryzysowa dotkneta
rowniez czlonkéw rodziny
(zobacz wykres 1).

Jak zwykle w sytuacji spowol-
nienia gospodarczego sektor
publiczny pézniej i w mniej-
szym stopniu do$wiadcza skut-
kéw kryzysu. Na pytanie, czy
dotknety Cie bezposrednio
skutki spowolnienia gospodar-
czego, twierdzaco odpowie-
dziato 46 proc. zatrudnionych
w sektorze publicznym
i 54 proc. zatrudnionych w sek-
torze prywatnym.
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WYKRES 1

Czy dotknety Cie bezposrednio skutki spowolnienia gospodarczego wywotanego
kryzysem na rynkach finansowych?
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Zaciskamy pasa

Pracownicy sa $wiadomi trud-
nej sytuacji rynkowej i sq goto-
wi na rézne formy ciecia kosz-
tow stosowane przez praco-
dawcow. Co wiecej, ich pomy-
sty na ograniczanie kosztéw sa
zbiezne z dziataniami podej-
mowanymi przez przedsiebior-
stwa. Wiekszo$¢ zatrudnio-
nych dopuszcza rezygnacje fir-
my z imprez integracyjnych
(94 proc.), redukcje progra-
mow szkoleniowych (78 proc.)
i akceptuje ograniczenia w do-
stepie do dodatkowych $wiad-
czen, takich jak opieka me-

dyczna czy zajecia sportowe
(61 proc.). Dla ratowania swo-
ich miejsc pracy 51 proc. pra-
cownikow jest gotowych zrezy-
gnowa¢ z podwyzki, a 42 proc.
zaakceptuje zmniejszenie pre-
mii. Ze zrozumieniem podcho-
dza takze do ewentualnych
propozycji czasowego zmniej-
szenia wymiaru etatu (56
proc.) lub oddelegowania do
prac w innym zespole (71
proc.). Najgorzej odnosza sie
do trwatych zmian w warun-
kach zatrudnienia, zwigzanych
Z przeszeregowaniem na niz-
sze stanowisko (akceptuje je
tylko 22 proc. oséb).

Zdaniem respondentéw praco-
dawcy wprowadzili juz wiele
oszczednosci w  placach
- 56 proc. os6b wskazuje na
wstrzymanie przez ich firmy
podwyzek, a 35 proc. na reduk-
cje premii. 24 proc. badanych
dotknety te oszczednosci osobi-
§cie, przy czym najliczniejsza
grupe stanowiq tu pracownicy
na stanowiskach wykonaw-
czych (28 proc.), a najmniej
liczng - kierownicy (20 proc.).
Skala deklarowanych obnizek
plac jest bardzo duza. Sposréd
pracownikéw, ktérych dotkneto
zmniejszenie pensji, 39 proc.
badanych twierdzi, ze ich
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WYKRES 2

Poziom obnizki pensji wsréd pracownikéw, ktérych dotkneto

zmniejszenie statej czesci wynagrodzenia
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wynagrodzenie spadto o ponad
25 proc.

Najwieksze spadki ptac do-
tknety dyrektorow - ponad po-
towie respondentéw z grupy,
ktora dotknety obnizki,
zmniejszono wynagrodzenie
do 25 proc. pensji, a 45 proc.
dyrektorow dotkneta obnizka
wyzsza niz 1/4 pierwotnej
pensji. Kryzys zdecydowanie
utrudnit osiagniecie celow pre-

. 39% |
T =
miowych - obnizona czes$¢

zmienna wynagrodzenia wpty-
wa na redukcje catosciowych
uposazen, zwlaszcza tam,
gdzie poziom wynagrodzenia
jest $cisle powiazany z wynika-
mi pracy (np. sprzedaz) -
zobacz wykres 2.

Wigkszos$¢ badanych z wszyst-
kich grup stanowisk, by ocali¢
swoje miejsca pracy jest goto-
wa rozmawia¢ o obnizce plac

PERSONEL | ZARZADZANIE

(57 proc.). Pytana o skale re-
dukcji wynagrodzenia, ktore
mogtaby zaakceptowa¢, zdecy-
dowana wiekszos¢ wskazuje
przedziat w granicach 6-10
proc. Oddaje on skale przeciet-
nych podwyzek ptac, ktére mia-
ty miejsce w ubieglym roku
(zobacz wykres 3).

Rosnie swiadomos¢

biznesowa
Badanie dowodzi wysokiej
swiadomosci biznesowej re-

spondentéw. Na pytanie o to,
kogo w pierwszej kolejnosci
powinny dotkna¢ wprowadza-
ne  oszczednosci, prawie
40 proc. badanych wskazuje na
pracownikéw osiagajacych sta-
be wyniki (wytonionych w ra-
mach formalnej oceny pracy).
Kolejna grupe pracownikow
stanowia osoby zatrudnione na
okres prébny (13,6 proc.), na-
stepna zas - pracownicy o ogra-
niczonej mozliwosci przyjmo-
wania nowych zadan
(11,6 proc.).

WYKRES 3

Jakiego rzedu obnizenie pensji bytby$ sktonny zaakceptowaé, aby nie straci¢ pracy?
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Jednoczes$nie widoczne jest
oczekiwanie, ze firma w razie
ewentualnych zwolnieni zacho-
wa sie fair wobec pracownikow.
37 proc. respondentéw oczeku-
je, ze pracodawca zagwarantuje
im  ponowne zatrudnienie
w przypadku poprawy wyni-
kéw firmy, 30 proc. oczekuje
programéw wsparcia realizowa-
nych we wspétpracy z firmami
doradczymi, a 26 proc. liczy, ze
firma pomoze zwalnianym
w przygotowaniu dokumentow
aplikacyjnych i poszukiwaniu
nowego zatrudnienia.

Komunikacja w kryzysie

W zakresie komunikacji zmian
w polskich firmach jest jeszcze
sporo do zrobienia. Tylko poto-
wa badanych objetych progra-
mami naprawczymi dowiedzia-
fa sie o wprowadzanych zmia-
nach w spos6b formalny od
bezposrednich przetozonych

ZRODLO WYKRESOW: Badanie

lub wyzszej kadry menedzer-
skiej, natomiast az 1/4 bada-
nych ,poczta pantoflowa” lub
w sposOb nieformalny od prze-
tozonych (9 proc.) - zobacz
wykres 4.

Wséréd odpowiedzi na pytania
otwarte zwigzane z wprowa-
dzaniem zmian w dobie kryzy-
su pojawiaja sie jednostkowe
glosy wskazujace, ze zrodito
stabych wynikéw jest po stro-
nie zarzadzajacych. Raczej
przewaza troska o zaistniatq sy-
tuacje i zrozumienie dla dzia-
fan firm. Nikt nie pisze, ze to
jest ,Wasz kryzys” - by¢ moze
jest to zwiazane z niskim pozio-
mem uzwiazkowienia wsréd
badanych.

Wskazuje na to réwniez odpo-
wiedZ na pytanie, ,Z kim po-
winny firmy uzgadnia¢ wpro-
wadzane zmiany”. Jedynie
16 proc. wskazuje na zwiazki
zawodowe, 17 proc. na rady
pracownicze, a az 44 proc. su-
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geruje, ze to powinny by¢ rozmo-
wy indywidualne z bezposrednio
zainteresowanymi. Natomiast co
dziewiaty badany uwaza, ze o
zmianach powinny decydowaé
tylko osoby z kadry zarzadzajacej.

Zgoda na zmiany

Wyniki $wiadczq o racjonal-
nym podej$ciu pracownikéw do
sytuacji na rynku pracy. Mimo
deficytow w komunikacji we-
wnetrznej w firmach panuje
consensus co do kierunkéw po-
dejmowanych dziatan i przy-
zwolenie na zmiany prowadza-
ce do zwigkszenia efektywno-
Sci. Nalezy jednak pamieta¢, ze
wilasciwa komunikacja i troska
o zatrudnione w firmie osoby,
zwiekszaja szanse na przepro-
wadzenie programow restruk-
turyzacyjnych, a tym samym
na przetrwanie lub nawet
zwigkszenie konkurencyjnosci
firmy w czasach kryzysu.

WYKRES 4

Jak dowiedziate$ si¢ 0 zmianach wdrazanych w firmie?
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